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ñ What is it? 

aŀƛƴ {ǘǊŜŜǘ ƛǎ 9ŎƻƴƻƳƛŎ 5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ǿƛǘƘƛƴ ǘƘŜ 

/ƻƴǘŜȄǘ ƻŦ IƛǎǘƻǊƛŎ tǊŜǎŜǊǾŀǝƻƴΦ 

aŀƛƴ {ǘǊŜŜǘ 9ŎƻƴƻƳƛŎ ±ƛǘŀƭƛǘȅ ό9±ύ ƛǎ ŀōƻǳǘ ƛƴǾŜǎǝƴƎ ƛƴ ǘƘŜ 

ƭƛǾŜƭƛƘƻƻŘ ƻŦ ƻǳǊ ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ Řƻǿƴǘƻǿƴ ŀƴŘ ƘƛǎǘƻǊƛŎ ōǳǎƛƴŜǎǎ 

ŘƛǎǘǊƛŎǘǎΦ LǘΩǎ ŀōƻǳǘ ŎǊŜŀǝƴƎ ƧƻōǎΣ ǎǝƳǳƭŀǝƴƎ ǇǳōƭƛŎ ŀƴŘ ǇǊƛǾŀǘŜ 

ǎŜŎǘƻǊ ƛƴǾŜǎǘƳŜƴǘǎΣ ŀƴŘ ǊŜǘŀƛƴƛƴƎ ŀƴŘ ƎǊƻǿƛƴƎ ōǳǎƛƴŜǎǎŜǎΦ ²ƘŀǘΩǎ 

ŘƛũŜǊŜƴǘ ƛǎ ǘƘŜ ǿŀȅ aŀƛƴ {ǘǊŜŜǘ ŀƭǎƻ ǿƻǊƪǎ ǘƻ ǊŜǎǇŜŎǘ ŀƴŘ 

ŎŜƭŜōǊŀǘŜ ǘƘŜ ƘƛǎǘƻǊƛŎ ŦŀōǊƛŎ ƻŦ ƻǳǊ ŎƻƳƳǳƴƛǝŜǎ ōȅ ǇǊŜǎŜǊǾƛƴƎ ŀƴŘ 

ǊŜǎǘƻǊƛƴƎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎΣ ŀƳŜƴƛǝŜǎ ŀƴŘ ǎǇŜŎƛŀƭ ŦŜŀǘǳǊŜǎ ǘƘŀǘ ŀǊŜ ŀƴ 

ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ǇŀǊǘ ƻŦ ŜŀŎƘ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅΩǎ ƘŜǊƛǘŀƎŜΣ ŀƴŘ ǘƘŀǘ ƘŜƭǇ ǘƻ 

ŘƛǎǝƴƎǳƛǎƘ ŜŀŎƘ ŘƛǎǘǊƛŎǘ ŀǎ ŀ ŘƛǎǝƴŎǘΣ ǎǇŜŎƛŀƭ ǇƭŀŎŜτŀƴ ŀǇǇǊƻŀŎƘ 

ǘƘŀǘ ƻũŜǊǎ ǊŜŀƭ ŎƻƳǇŜǝǝǾŜ ŀŘǾŀƴǘŀƎŜǎ ƛƴ ǘƻŘŀȅΩǎ ƳŀǊƪŜǘǇƭŀŎŜΦ 

aŀƛƴ {ǘǊŜŜǘ ƛǎ 9ŎƻƴƻƳƛŎ 5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ǿƛǘƘƛƴ ǘƘŜ 

9ȄƛǎǝƴƎ 9ŎƻƴƻƳȅΦ 

¦ƴƭƛƪŜ ŜŎƻƴƻƳƛŎ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻƊŜƴ ŎƻƴƴŜŎǘŜŘ ǿƛǘƘ ƛƴŘǳǎǘǊƛŀƭ 

ǎƛǘŜǎ ŀƴŘ ǎǇǊŀǿƭƛƴƎ ŎƻƳƳŜǊŎƛŀƭ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘǎΣ aŀƛƴ {ǘǊŜŜǘ 

ŜŎƻƴƻƳƛŎ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŎŎǳǊǎ ǿƛǘƘƛƴ ŀƴ ŜȄƛǎǝƴƎ ŜŎƻƴƻƳȅ ǘƘŀǘ 

ƘŀǎΣ ƻƊŜƴ ǝƳŜǎΣ ŜǾƻƭǾŜŘ ƻǾŜǊ ŀ ƘǳƴŘǊŜŘ ȅŜŀǊǎ ƻǊ ƳƻǊŜΦ aŀƛƴ 

{ǘǊŜŜǘ 9ŎƻƴƻƳƛŎ ±ƛǘŀƭƛǘȅ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ŜƴƎŀƎŜ ŜȄƛǎǝƴƎ ǇǊƻǇŜǊǘȅ 

ƻǿƴŜǊǎΣ ōǳǎƛƴŜǎǎ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ƳŜƳōŜǊǎΣ ƭƻŎŀƭ ƎƻǾŜǊƴƳŜƴǘ ŀƴŘ 

ƻǘƘŜǊ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ŜŎƻƴƻƳƛŎ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ǇŀǊǘƴŜǊǎ ǘƻ ǊŜǘŀƛƴ 

ōǳǎƛƴŜǎǎŜǎΣ ŀƴŘ ǘƻ ƛŘŜƴǝŦȅ ŀƴŘ ǇǊƻƳƻǘŜ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ŦƻǊ 

ōǳǎƛƴŜǎǎŜǎ ǘƻ ŜȄǇŀƴŘ ŀƴŘ ŦƻǊ ƴŜǿ ōǳǎƛƴŜǎǎŜǎ ŀƴŘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎ 

ǘƻ Ƨƻƛƴ ǘƘŜ ƳƛȄΦ wŜŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ Ǝƻ ōŜȅƻƴŘ ŎƻƳƳŜǊŎƛŀƭ 

ǳǎŜǎ ǘƻ ƛŘŜƴǝŦȅ ŀƴŘ ǇǊƻƳƻǘŜ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ŦƻǊ ŀ Ŧǳƭƭ ǊŀƴƎŜ ƻŦ ǳǎŜǎ 

ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜ ǘƻ ŜŀŎƘ ŘƛǎǘǊƛŎǘΣ ǎǳŎƘ ŀǎ ǊŜǎƛŘŜƴǝŀƭ ŀƴŘ ƭƛǾŜκǿƻǊƪ 

ǳǎŜǎΣ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ŀƴŘ ƭƻŎŀƭ ƎƻǾŜǊƴƳŜƴǘ ŦŀŎƛƭƛǝŜǎΣ ǇǊƻŎŜǎǎƛƴƎ ŀƴŘ 

ƭƛƎƘǘ ƳŀƴǳŦŀŎǘǳǊƛƴƎ ǳǎŜǎΣ ŀƴŘ ǎǇŜŎƛŀƭ ŀǧǊŀŎǝƻƴǎΦ  

aŀƛƴ {ǘǊŜŜǘ ƛǎ 9ŎƻƴƻƳƛŎ 5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ tƻǿŜǊŜŘ ōȅ ŀ 

{ƘŀǊŜŘ ±ƛǎƛƻƴ ŀƴŘ DǊŀǎǎǊƻƻǘǎ LƴƛǝŀǝǾŜǎΦ 

aŀƛƴ {ǘǊŜŜǘ ƻũŜǊǎ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ŦƻǊ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎΣ ƛƴǾŜǎǘƻǊǎΣ 

ǊŜǎƛŘŜƴǘǎ ŀƴŘ ŀŘǾƻŎŀǘŜǎ ƻŦ ŀƭƭ ŀƎŜǎΣ ōŀŎƪƎǊƻǳƴŘǎ ŀƴŘ ǿŀƭƪǎ ƻŦ ƭƛŦŜ 

ǘƻ ōŜ ǇŀǊǘ ƻŦ ŀ ƳƻǾŜƳŜƴǘ ōǊŜŀǘƘƛƴƎ ƴŜǿ ƭƛŦŜ ƛƴǘƻ ǘƘŜ ƘŜŀǊǘǎ ŀƴŘ 

ǎƻǳƭǎ ƻŦ ƻǳǊ ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ Řƻǿƴǘƻǿƴ ŀƴŘ ƘƛǎǘƻǊƛŎ ōǳǎƛƴŜǎǎ ŘƛǎǘǊƛŎǘǎΦ 

¢ƘŜ Ƴƻǎǘ ǎǳŎŎŜǎǎŦǳƭ 9ŎƻƴƻƳƛŎ ±ƛǘŀƭƛǘȅ ƛƴƛǝŀǝǾŜǎ ŀƴŘ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ 

ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǘŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŀǘ ǘƘŜ ŎƻǊŜ ŀƴŘ ǊŜŎƻƎƴƛȊŜ ǘƘŀǘ ǿƘŜƴ ǘƘŜ 

ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ŎƻƳŜǎ ǘƻƎŜǘƘŜǊ ŀƴŘ ŜũƻǊǘǎ ŀǊŜ ŎƻƴŎŜƴǘǊŀǘŜŘΣ 

ŜǾŜǊȅōƻŘȅ ǿƛƴǎΗ 

/+B@B?7+ V7P">7PY ¿¾¿ 
" LQ7+=->BB= 5Q7-/ PB /V *"N7+N "@- 67@PN ĉ P7JN 4BM 5/PP7@5 NP"MP/- 

hǊŜƎƻƴ aŀƛƴ {ǘǊŜŜǘ όha{ύ ƛǎ ǇŀǊǘ ƻŦ IŜǊƛǘŀƎŜ 

tǊƻƎǊŀƳǎ ƛƴ ǘƘŜ hǊŜƎƻƴ tŀǊƪǎ ŀƴŘ wŜŎǊŜŀǝƻƴ 

5ŜǇŀǊǘƳŜƴǘΦ ha{ ƛǎ ŘŜǎƛƎƴŜŘ ǘƻ ŀǎǎƛǎǘ ǿƛǘƘ ǘƘŜ 

ǊŜǾƛǘŀƭƛȊŀǝƻƴ ƻŦ ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ Řƻǿƴǘƻǿƴǎ ŀƴŘ ƘƛǎǘƻǊƛŎ 

ŎƻƳƳŜǊŎƛŀƭ ŘƛǎǘǊƛŎǘǎΣ ǇǊƻƳƻǘŜ ŜŎƻƴƻƳƛŎ 

ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΣ ŀƴŘ ŜƴŎƻǳǊŀƎŜ ƘƛǎǘƻǊƛŎ ǇǊŜǎŜǊǾŀǝƻƴΦ  

¢ƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳ ǳǎŜǎ ŀƴ ŀǇǇǊƻŀŎƘ ǘƘŀǘ ŀŘǾƻŎŀǘŜǎ ŀ 

ǊŜǘǳǊƴ ǘƻ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ǎŜƭŦ-ǊŜƭƛŀƴŎŜΣ ƭƻŎŀƭ 

ŜƳǇƻǿŜǊƳŜƴǘΣ ŀƴŘ ǘƘŜ ǊŜōǳƛƭŘƛƴƎ ƻŦ ŎŜƴǘǊŀƭ 

ōǳǎƛƴŜǎǎ ŘƛǎǘǊƛŎǘǎ ōŀǎŜŘ ƻƴ ǘƘŜƛǊ ŀǎǎŜǘǎΣ ǳƴƛǉǳŜ 

ŀǊŎƘƛǘŜŎǘǳǊŜΣ ǇŜǊǎƻƴŀƭ ǎŜǊǾƛŎŜΣ ƭƻŎŀƭ ƻǿƴŜǊǎƘƛǇ ŀƴŘ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎƘƛǇΣ ŀƴŘ ǎŜƴǎŜ ƻŦ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅΦ  

 

hǊŜƎƻƴ aŀƛƴ {ǘǊŜŜǘ ƛǎ ŀ aŀƛƴ {ǘǊŜŜǘ !ƳŜǊƛŎŀϰ 

/ƻƻǊŘƛƴŀǝƴƎ tǊƻƎǊŀƳΦ 

ha{ ŎƻƻǊŘƛƴŀǘŜǎ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ŀƴŘ ǇǊƻǾƛŘŜǎ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ 

ŀǎǎƛǎǘŀƴŎŜ ōŀǎŜŘ ƻƴ ǘƘŜ aŀƛƴ {ǘǊŜŜǘ !ǇǇǊƻŀŎƘϯ 

όhǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴΣ tǊƻƳƻǝƻƴΣ 9ŎƻƴƻƳƛŎ ±ƛǘŀƭƛǘȅΣ ŀƴŘ 

5ŜǎƛƎƴύ ǘƻ ŎƻƳƳǳƴƛǝŜǎ ǘƘŀǘ ŀǊŜ ǿƻǊƪƛƴƎ ƛƴ 

ƘƛǎǘƻǊƛŎŀƭƭȅ ǊŜƭŜǾŀƴǘ ōǳǎƛƴŜǎǎ ŘƛǎǘǊƛŎǘ ǎŜǩƴƎǎ ŀƴŘ 

ǘƘŀǘ ƳŜŜǘ ŎŜǊǘŀƛƴ ǘƘǊŜǎƘƻƭŘ ŎǊƛǘŜǊƛŀΦ  
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ñ Examples 

c hǊƎŀƴƛȊŜ ŀƴ 9± ǾƻƭǳƴǘŜŜǊ-ƭŜŘ ōǳǎƛƴŜǎǎ Ǿƛǎƛǘŀǝƻƴ 

ǇǊƻƎǊŀƳ ŀƴŘκƻǊ ōƭƻŎƪ ŎŀǇǘŀƛƴǎ ǇǊƻƎǊŀƳ 

c Iƻǎǘ ōǳǎƛƴŜǎǎ ǊƻǳƴŘǘŀōƭŜ ŜǾŜƴǘǎ ƻƴ ǝƳŜƭȅ ǘƻǇƛŎǎ ƻŦ 

ǎǇŜŎƛŬŎ ƛƴǘŜǊŜǎǘ ǘƻ ŘƛǎǘǊƛŎǘ ƳŜƳōŜǊǎ 

c Iƻǎǘ ōǳǎƛƴŜǎǎ ŀƴŘ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊ ƴŜǘǿƻǊƪƛƴƎ ŜǾŜƴǘǎ ǘƻ 

ōǳƛƭŘ ŎŀƳŀǊŀŘŜǊƛŜΣ ǎƘŀǊŜ ƛŘŜŀǎΣ ŀƴŘ ōǳƛƭŘ ŀǿŀǊŜƴŜǎǎ 

c /ǊŜŀǘŜ ŀ ǇǊƛǾŀǘŜ ƛƴǾƛǘŀǝƻƴ-ƻƴƭȅ CŀŎŜōƻƻƪ DǊƻǳǇ ǇŀƎŜ ŦƻǊ 

ōǳǎƛƴŜǎǎ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ƳŜƳōŜǊǎ ǘƻ ǎƘŀǊŜ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ  

c /ƻƴŘǳŎǘ ŀƴ ŀƴƴǳŀƭ ƻǊ ōƛŜƴƴƛŀƭ ōǳǎƛƴŜǎǎ ǎǳǊǾŜȅ ǘƻΣ ƛƴ 

ǇŀǊǘΣ ƛŘŜƴǝŦȅ ōǳǎƛƴŜǎǎ ƴŜŜŘǎΤ ǘŀǊƎŜǘ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ŀǎǎƛǎǘŀƴŎŜ 

ŀƴŘ ōǳǎƛƴŜǎǎ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎΣ ŀŎŎƻǊŘƛƴƎƭȅ 

c ²ƻǊƪ ǿƛǘƘ ŜŎƻƴƻƳƛŎ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ǇŀǊǘƴŜǊǎ ǘƻ ƛƴǾŜƴǘƻǊȅ 

ŀƴŘ ǇǊƻƳƻǘŜ ōǳǎƛƴŜǎǎ ŀǎǎƛǎǘŀƴŎŜ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ 

c /ǊŜŀǘŜ ŀ ŘƛǎǘǊƛŎǘ ƻǿƴŜǊΩǎ Ƴŀƴǳŀƭ ǿƛǘƘ ŀ άǿƘƻ ǘƻ Ŏŀƭƭέ 

ŘƛǊŜŎǘƻǊȅ ŦƻǊ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ŀƴŘ ŀǎǎƛǎǘŀƴŎŜ 

c Iƻǎǘ ŀƴŘ ǇǊƻƳƻǘŜ ŎƻƴǝƴǳƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ŀƴŘ ǘǊŀƛƴƛƴƎ 

ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ŦƻǊ ōǳǎƛƴŜǎǎ ƻǿƴŜǊǎ ŀƴŘ ƳŀƴŀƎŜǊǎ 

/+B@B?7+ V7P">7PY ¿¾¿ 
" LQ7+=->BB= 5Q7-/ PB /V *"N7+N "@- 67@PN ĉ P7JN 4BM 5/PP7@5 NP"MP/- 

/ƻƳƳǳƴƛŎŀǝƴƎ ƛǎ ƴƻǘ ŜƴƻǳƎƘΦ LǘΩǎ ŀōƻǳǘ 

ōǳƛƭŘƛƴƎ ǊŜƭŀǝƻƴǎƘƛǇǎΗ 

.ǳƛƭŘ ŀ ǎǘǊƻƴƎ ŦƻǳƴŘŀǝƻƴ ŦƻǊ aŀƛƴ {ǘǊŜŜǘ 9ŎƻƴƻƳƛŎ ±ƛǘŀƭƛǘȅ 

ŀŎǝǾƛǝŜǎ ŀƴŘ ǎǳŎŎŜǎǎ ōȅ ōǳƛƭŘƛƴƎ ŀ ǎǘǊƻƴƎ ǊŀǇǇƻǊǘ ǿƛǘƘτŀƴŘ 

ŜŀǊƴƛƴƎ ǘƘŜ ǘǊǳǎǘ ƻŦ τ ŘƛǎǘǊƛŎǘ ǇǊƻǇŜǊǘȅ ƻǿƴŜǊǎ ŀƴŘ ōǳǎƛƴŜǎǎ 

ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ƳŜƳōŜǊǎΦ /ƘŀƭƭŜƴƎŜ ȅƻǳǊ aŀƛƴ {ǘǊŜŜǘ  

ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴ ǘƻ ŘŜǾŜƭƻǇ ŀƴŘ ŘŜǇƭƻȅ ŀ ƳƛȄ ƻŦ ƘƛƎƘ-ǘƻǳŎƘ ŀƴŘ 

ƘƛƎƘ-ǘŜŎƘ ǘƻƻƭǎ ŀƴŘ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎ ǘƻ ŜƴƎŀƎŜ ǘƘŜ ǇƭŀȅŜǊǎΦ 

IƛƎƘ-ǘƻǳŎƘ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎ ŜƳǇƘŀǎƛȊŜ άƻƭŘ ǎŎƘƻƻƭέ ǇŜǊǎƻƴŀƭ 

ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴǎΣ ŦŀŎŜ-ǘƻ-ŦŀŎŜ ŎƻƴǾŜǊǎŀǝƻƴǎ ŀƴŘ ƻƴƎƻƛƴƎ 

ǊŜƭŀǝƻƴǎƘƛǇ-ōǳƛƭŘƛƴƎ ŀŎǝǾƛǝŜǎΦ 9ȄŀƳǇƭŜǎ ƛƴŎƭǳŘŜ ƴŜǘǿƻǊƪƛƴƎ 

ŀƴŘ ōǳǎƛƴŜǎǎ ǊƻǳƴŘǘŀōƭŜ ŜǾŜƴǘǎΤ ŀ ōƭƻŎƪ ŎŀǇǘŀƛƴǎ ƻǊ ōǳǎƛƴŜǎǎ 

Ǿƛǎƛǘŀǝƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ǘƻ ƴǳǊǘǳǊŜ ŀ ǇŜǊǎƻƴŀƭ ǊŀǇǇƻǊǘ ς ŀƴŘ ǘǊǳǎǘ 

ς ǿƛǘƘ Řƻǿƴǘƻǿƴ ōǳǎƛƴŜǎǎ ƻǿƴŜǊǎΤ ŀƴŘ ŎƻƴǾŜǊǎŀǝƻƴǎ ǿƛǘƘ 

ƭƻŎŀƭ ŜŎƻƴƻƳƛŎ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ǇŀǊǘƴŜǊǎ ǘƻ ǇǊƻǾƛŘŜ ǳǇŘŀǘŜǎ 

ŀƴŘ ƛŘŜƴǝŦȅ ǿŀȅǎ ǘƻ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘŜΦ 

IƛƎƘ-ǘŜŎƘ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎ ŎŀǇƛǘŀƭƛȊŜ ƻƴ ŜƭŜŎǘǊƻƴƛŎ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ 

ǘƻƻƭǎ ŀƴŘ ŦƻǊǳƳǎ ǘƻ ŎƻƴƴŜŎǘ ŀƴŘ Ƴŀƛƴǘŀƛƴ ŎƻƴǘŀŎǘ ǿƛǘƘ 

ŘƛǎǘǊƛŎǘ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎ ŀƴŘ ƻǘƘŜǊ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ŀǳŘƛŜƴŎŜǎΦ ¢ƻƻƭǎ 

ŀƴŘ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ŎƘŀƴƴŜƭǎ ƛƴŎƭǳŘŜ ǿŜōǎƛǘŜǎΣ ǎƻŎƛŀƭ ƳŜŘƛŀΣ 

Ŝ-Ƴŀƛƭ ōƭŀǎǘǎ ŀƴŘ ǳǇŘŀǘŜǎΣ ǘŜȄǝƴƎ ƻǊ ƳŜǎǎŀƎƛƴƎ ŀǇǇǎΣ ŀƴŘ 

ƻǘƘŜǊ ŜƭŜŎǘǊƻƴƛŎ ƳŜŘƛŀ-ŘǊƛǾŜƴ ŀǾŜƴǳŜǎΦ 

IƛƎƘ-ǘƻǳŎƘ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎΣ ƛƴ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊΣ ƻũŜǊ ŀ ǿŀȅ ŦƻǊ ǘƘŜ aŀƛƴ 

{ǘǊŜŜǘ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴ ǘƻ ǎǘŀƴŘ ƻǳǘ ŀƳƻƴƎ ǘƘŜ ǎŜŀ ƻŦ ŜƭŜŎǘǊƻƴƛŎ 

ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴǎ ŀƴŘ ƳŜŘƛŀ ƅƻƻŘƛƴƎ ƛƴōƻȄŜǎΣ ǘŜȄǝƴƎ ŀǇǇǎ 

ŀƴŘ ǎƻŎƛŀƭ ƳŜŘƛŀ ŦŜŜŘǎΦ aƻǊŜƻǾŜǊΣ ƘƛƎƘ-ǘƻǳŎƘ ŀǾŜƴǳŜǎ 

ǇǊƻǾƛŘŜ ŀƴ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘȅ ǘƻ ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǘŜ ȅƻǳ ǊŜŀƭƭȅ ŎŀǊŜ ŀƴŘ 

ǘƻ ōǳƛƭŘ ƭƻƴƎ-ƭŀǎǝƴƎ ǊŜƭŀǝƻƴǎƘƛǇǎ ǘƘŀǘ ǿƛƭƭ ōŜ ŎǊƛǝŎŀƭ ǘƻ 

ōǳǎƛƴŜǎǎ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ŀƴŘ ŘƛǎǘǊƛŎǘ ǊŜŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƛƴƛǝŀǝǾŜǎΦ  

/VÐ P"=7@5 PB P6/ NPM//P 

NQJJBMP7@5 *QN7@/NN/N 

/+B@B?7+ V7P">7PY WBM=N W7P6 

P6/ /X7NP7@5 /+B@B?7+ *"N/ PB 

4"+7>7P"P/ "@- JMB?BP/ 

+B>>"*BM"P7B@Ï "-VB+"+Y "@- 

"NN7NP"@+/Î 

u ²Ƙŀǘ ŀǊŜ ǿŀȅǎ ȅƻǳ Ŏŀƴ ōǳƛƭŘ ŀƴŘ 

ǎǘǊŜƴƎǘƘŜƴ ǊŜƭŀǝƻƴǎƘƛǇǎ ǿƛǘƘΣ ŀƴŘ 

ŀƳƻƴƎΣ ōǳǎƛƴŜǎǎ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ƳŜƳōŜǊǎΚ 

u ²Ƙŀǘ ǇǊƻƎǊŀƳǎ ŀƴŘ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ŀǊŜ 

ŀƭǊŜŀŘȅ ƛƴ ǇƭŀŎŜ ǘƻ ƘŜƭǇ ǎǳǇǇƻǊǘ 

ōǳǎƛƴŜǎǎŜǎΚ ²Ƙŀǘ ǿƻǳƭŘ ȅƻǳ ƭƛƪŜ ǘƻ 

ŎƘŀƴƎŜ ƻǊ ŀŘŘΚ 
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/+B@B?7+ V7P">7PY ¿¾¿ 
" LQ7+=->BB= 5Q7-/ PB /V *"N7+N "@- 67@PN ĉ P7JN 4BM 5/PP7@5 NP"MP/- 

¢ƘŜ /ƻǎǘ ƻŦ ŀƴ 9ƳǇǘȅ {ǘƻǊŜŦǊƻƴǘ  

! ŎƛǊŎŀ нлмн DŜƻǊƎƛŀ aŀƛƴ {ǘǊŜŜǘ-ŎƻƳƳƛǎǎƛƻƴŜŘ ǎǘǳŘȅ 

ŎƻƴŘǳŎǘŜŘ ōȅ 5ƻƴƻǾŀƴ wȅǇƪŜƳŀ ǿƛǘƘ tƭŀŎŜ 9ŎƻƴƻƳƛŎǎ ƛƴ 

²ŀǎƘƛƴƎǘƻƴΣ 5Φ/Φ ŜǎǝƳŀǘŜŘ ǘƘŜ Ŏƻǎǘ ƻŦ ŀƴ ŜƳǇǘȅ 

ǎǘƻǊŜŦǊƻƴǘτƻǊ ƭƻǎǘ ŜŎƻƴƻƳƛŎ ŀŎǝǾƛǘȅτŀǘ ƳƻǊŜ ǘƘŀƴ 

ϷоусΣлллΦ CƛƎǳǊŜǎ ǳǎŜŘ ŀŎŎƻǳƴǘŜŘ ŦƻǊ ŜǎǝƳŀǘŜŘ ƭƻǎǎŜǎ ƛƴ ŀǘ 

ƭŜŀǎǘ ƴƛƴŜ ŘƛũŜǊŜƴǘ ŎŀǘŜƎƻǊƛŜǎ ŀǧŀŎƘŜŘ ǘƻ ŀ ǎƳŀƭƭ ōǳƛƭŘƛƴƎ 

ǎƛǩƴƎ ŜƳǇǘȅ ŦƻǊ ƻƴŜ ȅŜŀǊ ƛƴ ŀ ǎƳŀƭƭ ǘƻǿƴ ŎƻƳƳŜǊŎƛŀƭ 

ŘƛǎǘǊƛŎǘΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ƭƻǎǘ ǎŀƭŜǎΣ ƭƻǎǘ ǎŀƭŜǎ ǘŀȄ ǊŜǾŜƴǳŜ ǘƻ ǎǘŀǘŜ 

ŀƴŘ ƭƻŎŀƭ ƎƻǾŜǊƴƳŜƴǘǎΣ ƭƻǎǘ ǊŜƴǘǎ ǘƻ ǘƘŜ ǇǊƻǇŜǊǘȅ ƻǿƴŜǊΣ ƭƻǎǘ 

ƻǿƴŜǊ ŎƻƳǇŜƴǎŀǝƻƴ ƻǊ ǇǊƻŬǘΣ ƭƻǎǘ ŜƳǇƭƻȅŜŜ ǇŀȅǊƻƭƭΣ ŀƴŘ 

ƭƻǎǘ ōǳƛƭŘƛƴƎ ŀƴŘ ōǳǎƛƴŜǎǎ ƭƻŀƴ ŘŜƳŀƴŘǎ ǘƻ ƭƻŎŀƭ ōŀƴƪǎΦ  

¢ƘƻǳƎƘ ǘƘŜ ŜǎǝƳŀǘŜǎ ŀƴŘ ǾŀǊƛŀōƭŜǎ ƘŀǾŜ ƭƛƪŜƭȅ ŎƘŀƴƎŜŘ ƛƴ 

ǘƘŜ ǝƳŜ ǎƛƴŎŜ ǘƘŜ ǎǘǳŘȅ ǿŀǎ ŎƻƴŘǳŎǘŜŘ ŀƴŘ ŎƻǳƭŘ ŘƛũŜǊ 

ǿƛŘŜƭȅ ōŀǎŜŘ ƻƴ ƻǘƘŜǊ ŦŀŎǘƻǊǎ όƛΦŜΦ ƎŜƻƎǊŀǇƘƛŎ ƭƻŎŀǝƻƴΣ 

ōǳƛƭŘƛƴƎ ǎƛȊŜΣ ŜǘŎΦύΣ ǘƘŜ ǎǘǳŘȅ ŀƴŘ ǊŜǎǳƭǝƴƎ ŜǎǝƳŀǘŜ ƻŦ ƭƻǎǘ 

ŜŎƻƴƻƳƛŎ ŀŎǝǾƛǘȅ ŘƻŜǎΣ ƴŜǾŜǊǘƘŜƭŜǎǎΣ ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǘŜ ǘƘŀǘ ƛǘΩǎ 

ƛƴ ŜǾŜǊȅōƻŘȅΩǎ ōŜǎǘ ƛƴǘŜǊŜǎǘ ǘƻ ƳŀȄƛƳƛȊŜ ǊŜŀƭ ŜǎǘŀǘŜτǘƘŜ 

ŘƛǎǘǊƛŎǘΩǎ Ƴƻǎǘ ǾŀƭǳŀōƭŜ ŎƻƳƳƻŘƛǘȅΦ 

tǊƻƳƻǝƴƎ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ƎƻŜǎ ōŜȅƻƴŘ ǘŀŎǝŎǎ ǘƻ ǎƛƳǇƭȅ 

ƳŀǊƪŜǘ ǇǊƻǇŜǊǝŜǎΣ ōǳƛƭŘƛƴƎǎ ŀƴŘ ǎǇŀŎŜǎΦ ²ƘƛƭŜ ƳŀǊƪŜǝƴƎ 

ŜũƻǊǘǎ ŀǊŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘΣ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ǘƻ ƳŀȄƛƳƛȊŜ ǎǇŀŎŜ ǎƘƻǳƭŘ 

ŀƭǎƻ ŎƻƴǎƛŘŜǊ ŀŘŀǇǝǾŜ ǊŜǳǎŜ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ŀƴŘ ǘǊŜƴŘǎ 

ǘƻǿŀǊŘ ƳƛŎǊƻ-ǊŜǘŀƛƭΣ ǇƻǇ-ǳǇ ǎǇŀŎŜǎΣ ǎƘŀǊŜŘ ǎǇŀŎŜǎΣ ŀƴŘ ƴŜǿ 

ǎǇŀŎŜǎ ǘƘŀǘ ŎƻǳƭŘ ōŜ ŎǊŜŀǘŜŘ ǳǎƛƴƎ ŘŜƳƛǎƛƴƎ ǿŀƭƭǎΤ ŀƴŘ 

ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ǘƻ ŀŎŎƻƳƳƻŘŀǘŜ ŀ ōǊƻŀŘ ǊŀƴƎŜ 

ŀƴŘ ƳƛȄ ƻŦ ǳǎŜǎ ǘƘŀǘ ƳŀƪŜ ŦƻǊ ŀ ǾƛōǊŀƴǘ ŘƛǎǘǊƛŎǘΦ 

/VÐ P"=7@5 PB P6/ NPM//P 

JMB?BP7@5 

BJJBMPQ@7P7/N 

/+B@B?7+ V7P">7PY WBM=N 

W7P6 JMBJ/MPY BW@/MN "@- 

J"MP@/MN PB JMB?BP/ P6/ 

NPM"P/57+ QN/ B4 NJ"+/ "@- 

-/V/>BJ?/@PÎ 

/V "+P7B@N PB JMB?BP/ BJJBMPQ@7P7/N 

ñ Examples 

c ¦ǎŜ ǿƛƴŘƻǿ ǘǊŜŀǘƳŜƴǘǎ όŜΦƎΦ ά¢Ƙƛǎ ǎǇŀŎŜ ƛǎ ƴƻǘ ŜƳǇǘȅΣ 

ƛǘΩǎ Ŧǳƭƭ ƻŦ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘȅΗέ ǇƻǎǘŜǊǎύ ǘƻ ƘƛƎƘƭƛƎƘǘ 

ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ƻƴ ǘƘŜ ǎǘǊŜŜǘ 

c hǊƎŀƴƛȊŜ ŀƴŘ Ƙƻǎǘ ǇŜǊƛƻŘƛŎ ƻǇŜƴ ƘƻǳǎŜ-ǎǘȅƭŜ ǇǊƻǇŜǊǘȅ 

ǘƻǳǊǎ ŦƻǊ ǇǊƻǎǇŜŎǝǾŜ ōǳǎƛƴŜǎǎŜǎΣ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎ ŀƴŘ 

ƛƴǾŜǎǘƻǊǎ ǘƻ ǘƻǳǊ ŀǾŀƛƭŀōƭŜ ǇǊƻǇŜǊǝŜǎ ŀƴŘ ǎǇŀŎŜǎ 

c ²ƻǊƪ ǿƛǘƘ ǇǊƻǇŜǊǘȅ ƻǿƴŜǊǎ ǘƻ ƛŘŜƴǝŦȅ ōŜǎǘ ǳǎŜǎ ŦƻǊ 

ŀǾŀƛƭŀōƭŜ ǇǊƻǇŜǊǝŜǎ ƻǊ ǎǇŀŎŜǎΣ ƻǊ Ƙƻǿ ǎǇŀŎŜǎ ŎƻǳƭŘ ōŜ 

ŀŘŀǇǘŜŘ ǘƻ ƘƻǳǎŜ ƳǳƭǝǇƭŜ ǳǎŜǎ ƻǊ ǘŜƴŀƴǘǎ όƛΦŜΦ ǇƻǇ-ǳǇ 

ǎǇŀŎŜǎΣ ŘŜƳƛǎƛƴƎ ǿŀƭƭǎΣ ŜǘŎΦύ  

c tŜǊŦƻǊƳ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǘƻ ƛŘŜƴǝŦȅ ŀƴŘ ǇǊƻŬƭŜ ōǳǎƛƴŜǎǎ ǘȅǇŜǎ 

ŀƴŘ ǳǎŜǎ ǘƘŀǘ ŎƻǳƭŘ ōŜ ǘŀǊƎŜǘŜŘ ŦƻǊ ŜȄǇŀƴǎƛƻƴ ŀƴŘ 

ǊŜŎǊǳƛǘƳŜƴǘ ōŀǎŜŘ ƻƴ ƎŀǇǎ ŀƴŘ ƳŀǊƪŜǘ ŘŜƳŀƴŘ 

c {ƘŀǊŜ ƳŀǊƪŜǘ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ǿƛǘƘ ŜȄƛǎǝƴƎ ōǳǎƛƴŜǎǎŜǎΣ 

ŜǎǇŜŎƛŀƭƭȅ ǘƘƻǎŜ ǘƘŀǘ ƳƛƎƘǘ ƘŀǾŜ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ǘƻ Ŭƭƭ 

ǇǊƻŘǳŎǘ ŀƴŘ ǎŜǊǾƛŎŜ ƎŀǇǎΣ ǘƻ ŜȄǇŀƴŘΣ ƻǊ ǘƻ ǊŜǇƻǎƛǝƻƴ 

c tŜǊŦƻǊƳ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǘƻ ƎŀǳƎŜ ŘŜƳŀƴŘ ŦƻǊ ŘƛǎǘǊƛŎǘ ƘƻǳǎƛƴƎΣ 

ŀƴŘ ǇǊŜŦŜǊǊŜŘ ǎǘȅƭŜǎΣ ŀƳŜƴƛǝŜǎΣ ǇǊƛŎŜ ǇƻƛƴǘǎΣ ŜǘŎΦ 

c Iƻǎǘ ƘƻǳǎƛƴƎ ǘƻǳǊǎ ǘƻ ǎƘƻǿŎŀǎŜ ŘƛǎǘǊƛŎǘ ƭƛǾƛƴƎ ŀƴŘ 

ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ŦƻǊ ƴŜǿ ƻǊ ǊŜƘŀōƛƭƛǘŀǘŜŘ ƘƻǳǎƛƴƎ 

c wŜǾƛŜǿ ŜȄƛǎǝƴƎ ƭŀƴŘ ǳǎŜ ǇƭŀƴǎΣ ƻǊŘƛƴŀƴŎŜǎΣ ŀƴŘ ŎƻŘŜǎ ǘƻ 

ŜƴǎǳǊŜ ŎƻƳǇŀǝōƛƭƛǘȅ ǿƛǘƘ ǳǎŜǎ ǘŀǊƎŜǘŜŘ ŦƻǊ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ 

όƛΦŜΦ ƘƻǳǎƛƴƎΣ ǇǊƻŎŜǎǎƛƴƎ ŀƴŘ ƭƛƎƘǘ ƳŀƴǳŦŀŎǘǳǊƛƴƎΣ ŜǘŎΦύ 

u ²Ƙŀǘ ŀǊŜ ȅƻǳǊ ƛŘŜŀǎ ŦƻǊ ǇǊƻƳƻǝƴƎ 

ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ƛƴ ȅƻǳǊ ŘƛǎǘǊƛŎǘΚ 

u /ƻƳǇƛƭŜ ŀ ƭƛǎǘ ƻŦ ŬǾŜ ǘƻ ǘŜƴ ƎƻƻŘ 

ǊŜŀǎƻƴǎ ǘƻ ƛƴǾŜǎǘ ŀƴŘ Řƻ ōǳǎƛƴŜǎǎ ƛƴ 

ȅƻǳǊ ŘƛǎǘǊƛŎǘΦ 
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/V "+P7B@N PB 4BM5/ J"MP@/MN67JN 

ñ Examples 

c ²ƻǊƪ ǿƛǘƘ ŜŎƻƴƻƳƛŎ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ǇŀǊǘƴŜǊǎ ǘƻ ŀǎǎŜǎǎ 

ŀƴŘ ŜƴƘŀƴŎŜ ǘƘŜ ƭƻŎŀƭ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ǎǳǇǇƻǊǘ ǎȅǎǘŜƳ 

ǿƛǘƘ ŎƻƴǎƛŘŜǊŀǝƻƴ ƎƛǾŜƴ ǘƻ ǘǊŀƛƴƛƴƎ ŀƴŘ ƳŜƴǘƻǊƛƴƎΣ 

ŀŎŎŜǎǎ ǘƻ ŎŀǇƛǘŀƭΣ ŀǾŀƛƭŀōƛƭƛǘȅ ƻŦ ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜ ǎǇŀŎŜΣ ŜǘŎΦ 

c 9ȄǇƭƻǊŜ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ŦƻǊ ǘƘŜ ǎǘŀƎƛƴƎ ƻŦ ŀ ōǳǎƛƴŜǎǎ ǎǘŀǊǘ-

ǳǇ ƻǊ ōǳǎƛƴŜǎǎ Ǉƭŀƴ ŎƻƴǘŜǎǘ ǘƘŀǘ ƻũŜǊǎ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎ ŀ 

ŎƘŀƴŎŜ ǘƻ ŜƴǘŜǊ ǘƘŜ ƳŀǊƪŜǘ ŀǘ ŀ ƭƻǿ ŜƴǘǊȅ ŎƻǎǘΣ ƻǊ ǘƻ ǘŜǎǘ 

ƳŀǊƪŜǘ ōǳǎƛƴŜǎǎ ŎƻƴŎŜǇǘǎ 

c ²ƻǊƪ ƛƴ ǳƴƛǎƻƴ ǿƛǘƘ ŜŎƻƴƻƳƛŎ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ǇŀǊǘƴŜǊǎ ǘƻ 

ƘŜƭǇ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎΣ ǇǊƻǎǇŜŎǘǎ ŀƴŘ ƛƴǾŜǎǘƻǊǎ ƴŀǾƛƎŀǘŜ 

ǎǘŀǊǘ-ǳǇ ŀƴŘ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ǇǊƻŎŜǎǎŜǎΣ ŀƴŘ ǘƻ ǇǊƻƳƻǘŜ ŀ 

ōǳǎƛƴŜǎǎ-ŦǊƛŜƴŘƭȅ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘ 

¹ /ǊŜŀǘŜ ŀ ōǳǎƛƴŜǎǎ ǎǘŀǊǘ-ǳǇ ƎǳƛŘŜ 

¹ ²ƻǊƪ ǿƛǘƘ ƭƻŎŀƭ ŎƻŘŜ ƻŶŎƛŀƭǎ ǘƻ ƳŀǇ ǇŜǊƳƛǩƴƎ 

ǇǊƻŎŜǎǎŜǎ ƛƴ ǳǎŜǊ-ŦǊƛŜƴŘƭȅ ǘŜǊƳǎ    

¹ 5ŜǾŜƭƻǇ ŀƴŘ Ƴŀƛƴǘŀƛƴ ƻƴƭƛƴŜ Ƙƻǿ-ǘƻ ōǳǎƛƴŜǎǎ ǎǘŀǊǘ

-ǳǇ ŎƻƴǘŜƴǘ ŀƴŘ ŀ ŘƛǊŜŎǘƻǊȅ ǘƻ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ  

¹ tŀŎƪŀƎŜ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ŦƻǊ ŘŜǾŜƭƻǇŜǊǎ ǘƘŀǘ ƻǳǘƭƛƴŜǎ 

ƪŜȅ ǎǘŜǇǎ ƛƴ ǘƘŜ ƭƻŎŀƭ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ǇǊƻŎŜǎǎ ŀƴŘ 

ǘƘŀǘ ǇǊƻƳƻǘŜǎ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎΣ ƛƴŎŜƴǝǾŜǎΣ ŀƴŘ 

ǊŜŀǎƻƴǎ ǘƻ ƛƴǾŜǎǘ 

c ²ƻǊƪ ǿƛǘƘ ǇŀǊǘƴŜǊǎ ǘƻ ƛŘŜƴǝŦȅ ŀƴŘ ǇǳǊǎǳŜ ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜ 

ǘƻƻƭǎ ŀƴŘ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ όƛΦŜΦ ƎǊŀƴǘǎΣ ǘŀȄ ŎǊŜŘƛǘǎΣ ŜǘŎΦύ ǘƻ 

ŀŘŘǊŜǎǎ ǇǊƻōƭŜƳ ǇǊƻǇŜǊǝŜǎ ŀƴŘκƻǊ ŎŀǘŀƭȅȊŜ ƛƴǾŜǎǘƳŜƴǘ 

/+B@B?7+ V7P">7PY ¿¾¿ 
" LQ7+=->BB= 5Q7-/ PB /V *"N7+N "@- 67@PN ĉ P7JN 4BM 5/PP7@5 NP"MP/- 

wŜǾƛǘŀƭƛȊŀǝƻƴ ƛǎ ŀ .ƛƎ WƻōΗ 

5ƛǎǘǊƛŎǘ ǊŜǾƛǘŀƭƛȊŀǝƻƴΣ ŜŎƻƴƻƳƛŎ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ŀƴŘ 

ǊŜŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ǇǊƻƧŜŎǘǎ ŀǊŜ ōƛƎ ǳƴŘŜǊǘŀƪƛƴƎǎ ǿƛǘƘ Ƴŀƴȅ 

ƳƻǾƛƴƎ ǇŀǊǘǎ ǘƘŀǘ ǊŜǉǳƛǊŜ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎΣ ŜȄǇŜǊǝǎŜ ŀƴŘ ŘŜǾƻǘŜŘ 

ŀǧŜƴǝƻƴΦ {ƛƳǇƭȅ ǇǳǘΣ ŀ aŀƛƴ {ǘǊŜŜǘ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴ ƻǇŜǊŀǝƴƎ ƛƴ 

ƛǎƻƭŀǝƻƴ ŎŀƴΩǘ Řƻ ƛǘ ŀƭƻƴŜΦ Lǘ ƻƴƭȅ ǎǘŀƴŘǎ ǘƻ ǊŜŀǎƻƴΣ ǘƘŜƴΣ ǘƘŀǘ 

ǘƘŜ Ƴƻǎǘ ǎǳŎŎŜǎǎŦǳƭ ŘƛǎǘǊƛŎǘ ǊŜǾƛǘŀƭƛȊŀǝƻƴ ŀƴŘ ŜƴƘŀƴŎŜƳŜƴǘ 

ƛƴƛǝŀǝǾŜǎ ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǘŜ ƘƛƎƘ ƭŜǾŜƭǎ ƻŦ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ŀƴŘ 

ƭŜǾŜǊŀƎŜ ǘƘŜ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎΣ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ŀƴŘ ŜȄǇŜǊǝǎŜ ƻŦ 

ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ŜŎƻƴƻƳƛŎ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ǇŀǊǘƴŜǊǎΦ  

{ǘǊƻƴƎ ǇŀǊǘƴŜǊǎƘƛǇǎ ǘƘŀǘ ŜƴƎŀƎŜ ǘƘŜ Ŧǳƭƭ ǊƻǎǘŜǊ ƻŦ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ 

ŀƴŘ ŜŎƻƴƻƳƛŎ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ǇƭŀȅŜǊǎ ŀǊŜΣ ƛƴ Ƴŀƴȅ ǿŀȅǎΣ ǘƘŜ 

ǳƴŘŜǊǇƛƴƴƛƴƎ ǘƻ ǎǳŎŎŜǎǎ ŀƴŘ ŦǳŜƭ ǘƘŜ ŀōƛƭƛǘȅ ǘƻ ǳƴƭŜŀǎƘ ŀ 

ŘƻǿƴǘƻǿƴΩǎ ƻǊ ƘƛǎǘƻǊƛŎ ōǳǎƛƴŜǎǎ ŘƛǎǘǊƛŎǘΩǎ Ŧǳƭƭ ǇƻǘŜƴǝŀƭΦ   

¢ƘŜ ƭƛǎǘ ƻŦ ǇƻǘŜƴǝŀƭ ǇŀǊǘƴŜǊǎ Ŏŀƴ ōŜ ŜȄǘŜƴǎƛǾŜ ŀƴŘ ƻƊŜƴ 

ƛƴŎƭǳŘŜǎ ǘƘŜ ǳǎǳŀƭ ǎǳǎǇŜŎǘǎ ŀƭƻƴƎ ǿƛǘƘ ƻǘƘŜǊǎ ǿƘƻ ǎƘŀǊŜ ŀƴ 

ƛƴǘŜǊŜǎǘ ƛƴ ǘƘŜ ŘƛǎǘǊƛŎǘΩǎ ƭƛǾŜƭƛƘƻƻŘ ǎǳŎƘ ŀǎΥ 

½ [ƻŎŀƭ DƻǾŜǊƴƳŜƴǘ 

½ /ƘŀƳōŜǊǎ ƻŦ /ƻƳƳŜǊŎŜ 

½ !ǊŜŀ 9ŎƻƴƻƳƛŎ 5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ hǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴǎ 

½ CƻǳƴŘŀǝƻƴǎ 

½ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ ŀƴŘ 9ȄǘŜƴǎƛƻƴ hŶŎŜǎ 

½ {Ƴŀƭƭ .ǳǎƛƴŜǎǎ 5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ /ŜƴǘŜǊǎ 

½ ¦ǝƭƛǘȅ tǊƻǾƛŘŜǊǎ 

½ CƛƴŀƴŎƛŀƭ Lƴǎǝǘǳǝƻƴǎ 

½ .ǊƻƪŜǊǎ ŀƴŘ wŜŀƭ 9ǎǘŀǘŜ CƛǊƳǎ 

½ aŀǊƪŜǝƴƎ ŀƴŘ aŜŘƛŀ hǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴǎ 

½ hǘƘŜǊǎΧ  

!ŎǝǾƛǝŜǎ ǊŜǾƻƭǾƛƴƎ ŀǊƻǳƴŘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ǎǳǇǇƻǊǘ ǎȅǎǘŜƳǎΣ 

ōǳǎƛƴŜǎǎ ǎǘŀǊǘ-ǳǇ ǇǊƻƎǊŀƳǎΣ ŀƴŘ ǇǊƻǇŜǊǘȅ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ 

ǇǊƻƧŜŎǘǎ ƻũŜǊ ǎƻƳŜ ƻŦ ǘƘŜ ōŜǎǘ ŜȄŀƳǇƭŜǎ ŀƴŘ ƛƭƭǳǎǘǊŀǘŜ ǘƘŜ 

ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜΣ ŀƴŘ ƛƳǇŀŎǘǎΣ ƻŦ ǎǘǊƻƴƎ ǇŀǊǘƴŜǊǎƘƛǇǎ ŀǘ ǿƻǊƪΦ 

/VÐ P"=7@5 PB P6/ NPM//P 

4BM57@5 

J"MP@/MN67JN 

/+B@B?7+ V7P">7PY WBM=N 

W7P6 J"MP@/MN PB "NN/?*>/ 

/+B@B?7+ J"MP@/MN67JN "@- 

M/NBQM+/NÎ 

u aŀƪŜ ƭƛǎǘǎ ƻŦ ǇŀǊǘƴŜǊǎ ŀƭǊŜŀŘȅ ƻƴ ōƻŀǊŘΣ 

ŀƴŘ ǘƘƻǎŜ ǿƘƻ ƴŜŜŘ ǘƻ ōŜ ƛƴǾƛǘŜŘΦ 

u Lǎ ȅƻǳǊ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ōǳǎƛƴŜǎǎ-ŦǊƛŜƴŘƭȅΚ 

²Ƙŀǘ ŀǊŜ ǘƘƻǎŜ ŀǊŜŀǎ ȅƻǳ ŜȄŎŜƭ ƛƴΣ ŀƴŘ 

ǿƘŜǊŜ ƛǎ ǘƘŜǊŜ ǊƻƻƳ ŦƻǊ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘΚ 
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/+B@B?7+ V7P">7PY ¿¾¿ 
" LQ7+=->BB= 5Q7-/ PB /V *"N7+N "@- 67@PN ĉ P7JN 4BM 5/PP7@5 NP"MP/- 

aŀƪŜ ƛǘ tŜǊǎƻƴŀƭ 

LƴǾŜǎǘ ǝƳŜ ǘƻ ōǳƛƭŘ ǎǘǊƻƴƎ ǊŜƭŀǝƻƴǎƘƛǇǎτŀƴŘ ǘǊǳǎǘτǿƛǘƘ  

ŘƛǎǘǊƛŎǘ ǇǊƻǇŜǊǘȅ ƻǿƴŜǊǎΣ ōǳǎƛƴŜǎǎ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ƳŜƳōŜǊǎ ŀƴŘ 

ŜŎƻƴƻƳƛŎ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ǇŀǊǘƴŜǊǎΦ aŀƪŜ ŀ ŎƻƳƳƛǘƳŜƴǘ ǘƻ 

ƭƛǎǘŜƴΣ ŀƴŘ ŜƳǇƭƻȅ ƘƛƎƘ-ǘƻǳŎƘ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴǎ ǘƘŀǘ ŀŘǾŀƴŎŜ 

ƳŜŀƴƛƴƎŦǳƭ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴǎ ŀƴŘ ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǘŜ ȅƻǳ ŎŀǊŜΦ 

5ƻ ǘƘŜ DǊƻǳƴŘǿƻǊƪ 

/ǊŜŀǝƴƎ ŀƴŘ ƳŀƛƴǘŀƛƴƛƴƎ ŀ ŎǳǊǊŜƴǘ ōǳƛƭŘƛƴƎ ŀƴŘ ōǳǎƛƴŜǎǎ 

ƛƴǾŜƴǘƻǊȅΣ ƳŀǊƪŜǘ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴΣ ŀƴŘ ǎǘŀǝǎǝŎǎ ǘǊŀŎƪƛƴƎ 

ŎƘŀƴƎŜǎ ŀƴŘ ǇǊƻƎǊŜǎǎ ƛƴ ǘƘŜ ŘƛǎǘǊƛŎǘ ǊŜǉǳƛǊŜǎ ǝƳŜ ŀƴŘ 

ŀǧŜƴǝƻƴ ǘƻ ŘŜǘŀƛƭΦ ¸ŜǘΣ ƛǘΩǎ ǘƘƛǎ ǎŀƳŜ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ǘƘŀǘ ǿƛƭƭ 

ǇǊƻǾƛŘŜ ŀ ǎƻƭƛŘ ŦƻǳƴŘŀǝƻƴ ŦƻǊ 9ŎƻƴƻƳƛŎ ±ƛǘŀƭƛǘȅ ǎǳŎŎŜǎǎΦ 

.ǳƛƭŘ ƻƴ !ǎǎŜǘǎ 

LŘŜƴǝŦȅ ōǳǎƛƴŜǎǎŜǎΣ ŀƴŎƘƻǊǎΣ ŀǧǊŀŎǝƻƴǎ ŀƴŘ ǎǇŜŎƛŀƭ ŦŜŀǘǳǊŜǎ 

ǘƘŀǘ ƘŜƭǇ ŘǊƛǾŜ ǘƘŜ ŘƛǎǘǊƛŎǘΩǎ ŜŎƻƴƻƳȅ ŀƴŘ ŘƛǎǝƴƎǳƛǎƘ ǘƘŜ 

ŘƛǎǘǊƛŎǘ ŀǎ ŀ ǎǇŜŎƛŀƭ ǇƭŀŎŜΦ .ǳƛƭŘ ƻƴ ǘƘƻǎŜ ŀǎǎŜǘǎ ƛƴ ŀ ǿŀȅ ǘƘŀǘ 

ƻũŜǊǎ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ŦƻǊ ŜȄƛǎǝƴƎ ōǳǎƛƴŜǎǎŜǎ ǘƻ ƎǊƻǿΣ ŀƴŘ ŦƻǊ 

ƴŜǿ ōǳǎƛƴŜǎǎŜǎ ŀƴŘ ǳǎŜǎ ǘƻ Ƨƻƛƴ ǘƘŜ ƳƛȄΦ 

tƭŀƴ ¢ƻƎŜǘƘŜǊ 

9ƴƎŀƎŜ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎ ŀƴŘ ŜŎƻƴƻƳƛŎ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ǇŀǊǘƴŜǊǎ ŀǘ 

ǘƘŜ ƎǊƻǳƴŘ ƭŜǾŜƭ ƻŦ ǇƭŀƴƴƛƴƎ ǇǊƻŎŜǎǎŜǎ ǘƻ ƘŜƭǇ ōǳƛƭŘ 

ƻǿƴŜǊǎƘƛǇ ŀƴŘ ǘƻ ƳƻōƛƭƛȊŜ ǘƘŜ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅΩǎ ŎƻƭƭŜŎǝǾŜ ǘŀƭŜƴǘΣ 

ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΣ ŜȄǇŜǊǝǎŜ ŀƴŘ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ŀǊƻǳƴŘ ǘƘŜ ŎŀǳǎŜ ŦƻǊ 

ǊŜǾƛǘŀƭƛȊŀǝƻƴ ŀƴŘ ǇƻǎƛǝǾŜ ŎƘŀƴƎŜΦ 

/ǊŜŀǘŜ ŀ ±ƛōŜ 

IƛƎƘƭƛƎƘǘ ŀŎŎƻƳǇƭƛǎƘƳŜƴǘǎΣ ǎƘƻǿŎŀǎŜ ǇǊƻƎǊŜǎǎ ŀƴŘ 

ǎǳŎŎŜǎǎŜǎΣ ŀƴŘ ǳǎŜ ǘŜǎǝƳƻƴƛŀƭǎ ŀƴŘ ǇƻǎƛǝǾŜ ƳŜǎǎŀƎŜǎ ǘƻ 

ŎǊŜŀǘŜ ŀƴ ŀƛǊ ƻŦ ŜȄŎƛǘŜƳŜƴǘ ǎǳǊǊƻǳƴŘƛƴƎ ǘƘŜ ŘƛǎǘǊƛŎǘΣ ƛǘǎ 

ŦǳǘǳǊŜΣ ŀƴŘ ǘƘŜ ŎƘŀƴŎŜ ŦƻǊ ƻǘƘŜǊǎ ǘƻ ŎƭƛƳō ƻƴ ōƻŀǊŘΦ 

/VÐ P"=7@5 PB P6/ NPM//P 

47MNP NP/JN 
"@- 67@PN ĉ P7JN 4BM 

5/PP7@5 NP"MP/- 

W6"P "M/ YBQM 47MNP NP/JN PBW"M- 

/+B@B?7+ V7P">7PY NQ++/NNÕ  

PB -BÐ 

¿Î 

ÀÎ 

ÁÎ 

ÂÎ 

ÃÎ 

Prs« q¯sik µ^« gªk^®ki p~ª Bªkq~| ?^s| N®ªkk® s| g~zz^f~ª^®s~| µs®r 

-~µ|®~µ| Jª~pk««s~|^z« @k®µ~ªyÎ "zz ªsqr®« ªk«kª´kiÎ 

4ª^|yzs|Ï Pk||k««kk QN" ÁÅ¾ÄÅ 

) ÝÄ¿ÃÞ ÀÁÄ-Ä¾ÆÀ 

8 i~µ|®~µ|§ª~«Îg~{ 
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u ¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ǇŀƴŘŜƳƛŎ ƛǎ ǘŀƪƛƴƎ ŀ ǘƻƭƭ ƻƴ ƭƻŎŀƭ 

ƎƻǾŜǊƴƳŜƴǘ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ŀƴŘ ōǳŘƎŜǘǎΦ 5ƛǎŎǳǎǎ ǿƛǘƘ ƭƻŎŀƭ 

ƎƻǾŜǊƴƳŜƴǘ ƭŜŀŘŜǊǎ Ƙƻǿ ȅƻǳǊ aŀƛƴ {ǘǊŜŜǘ hǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴ 

όa{hύ Ŏŀƴ ƘŜƭǇ όƛΦŜΦ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴǎ ǿƛǘƘ ōǳǎƛƴŜǎǎŜǎΣ 

ǇǳōƭƛŎƛȊƛƴƎ ŀŎǝƻƴǎ ƭƻŎŀƭ ƎƻǾŜǊƴƳŜƴǘ ƛǎ ǘŀƪƛƴƎ ǘƻ ōŜǎǘ ŜƴǎǳǊŜ 

ǘƘŜ ǇǳōƭƛŎΩǎ ƘŜŀƭǘƘ ŀƴŘ ǎŀŦŜǘȅΣ ǾƻƭǳƴǘŜŜǊ-ƭŜŘ ƳŀƛƴǘŜƴŀƴŎŜ 

ŜũƻǊǘǎΣ ŜǘŎΦύΦ 

u LŘŜƴǝŦȅΣ ŜƴƎŀƎŜΣ ŀƴŘ ǿƻǊƪ ǿƛǘƘ ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜ ƭƻŎŀƭ 

ƎƻǾŜǊƴƳŜƴǘ ŜƭŜŎǘŜŘ ƻŶŎƛŀƭǎΣ ǎǘŀũ ŀƴŘ ŘŜǇŀǊǘƳŜƴǘ 

ǇŜǊǎƻƴƴŜƭ όƛΦŜΦ ǇŀǊƪǎΣ ǇǳōƭƛŎ ǿƻǊƪǎΣ ǇƭŀƴƴƛƴƎ ŀƴŘ ȊƻƴƛƴƎΣ 

ōǳƛƭŘƛƴƎΣ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ǎŜǊǾƛŎŜǎΣ ŜǘŎΦύ ǘƻ ŀŘŘǊŜǎǎ ǘƘŜ Ŧǳƭƭ ǊŀƴƎŜ 

ƻŦ ǊŜƻǇŜƴƛƴƎ ŀƴŘ ŜŎƻƴƻƳƛŎ ǊŜŎƻǾŜǊȅ ŎƻƴŎŜǊƴǎΦ  

u 9ƴƎŀƎŜ ƭƻŎŀƭ ƎƻǾŜǊƴƳŜƴǘ ŜƭŜŎǘŜŘ ƻŶŎƛŀƭǎΣ ǎǘŀũ ŀƴŘ 

ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜ ŘŜǇŀǊǘƳŜƴǘǎ ƻǊ ǇŜǊǎƻƴƴŜƭ ƛƴ ǇƭŀƴƴƛƴƎ ŦƻǊ 

ǊŀƳǇŜŘ-ǳǇ ŘƛǎǘǊƛŎǘ ƳŀƛƴǘŜƴŀƴŎŜ όƛΦŜΦ ƳƻǊŜ ŦǊŜǉǳŜƴǘ ǇǳōƭƛŎ 

ǿŀǎǘŜ ŘƛǎǇƻǎŀƭ ǊŜŎŜǇǘŀŎƭŜǎ ǇƭŀŎŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ǇƛŎƪ-ǳǇΣ ǎƛŘŜǿŀƭƪ 

ŎƭŜŀƴƛƴƎΣ ŜǘŎΦύ ŀƴŘ ǘƘŜ ƛƴǎǘŀƭƭŀǝƻƴ ƻŦ ƴŜǿ ŀƳŜƴƛǝŜǎ όƛΦŜΦ 

ƘŀƴŘ ǎŀƴƛǝȊƛƴƎ ƻǊ ƘŀƴŘ-ǿŀǎƘƛƴƎ ǎǘŀǝƻƴǎΣ ŜǘŎΦύΦ 

u ²ƻǊƪ ǿƛǘƘ ƭƻŎŀƭ ƎƻǾŜǊƴƳŜƴǘΣ ƭŀǿ ŜƴŦƻǊŎŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ŬǊǎǘ 

ǊŜǎǇƻƴŘŜǊǎ ǘƻ ŎǊŀƊ ǇǊƻǘƻŎƻƭǎ ŦƻǊ ǊŜǇƻǊǝƴƎ ŀƴŘ ǊŜǎǇƻƴŘƛƴƎ 

ǘƻ /h±L5-мф-ǊŜƭŀǘŜŘ ƴǳƛǎŀƴŎŜǎ ŀƴŘ ŎƻƴŎŜǊƴǎΦ {ƘŀǊŜ 

ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ŀƴŘ ŎƻƴǘŀŎǘǎ ǿƛǘƘ ōǳǎƛƴŜǎǎ 

ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ƳŜƳōŜǊǎΦ 

u ²ƻǊƪ ƛƴ ǘŀƴŘŜƳ ǿƛǘƘ ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜ ƭƻŎŀƭ ƎƻǾŜǊƴƳŜƴǘ 

ǇŜǊǎƻƴƴŜƭ ǘƻ ƛŘŜƴǝŦȅ ŀƴŘ ǇǳǊǎǳŜ ŦǳƴŘƛƴƎ ǎƻǳǊŎŜǎ ŦƻǊ ƭƻŎŀƭ 

ŘƻǿƴǘƻǿƴκŘƛǎǘǊƛŎǘ ǊŜŎƻǾŜǊȅ ŜũƻǊǘǎ ŀƴŘ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘǎΦ 

u 9ȄǇƭƻǊŜ ǇƻǎǎƛōƛƭƛǝŜǎ ǘƻ ŀŎŎŜǎǎ ŀƴŘ ǳǎŜ ŦǳƴŘǎ ŦǊƻƳ 

/ƻƳƳǳƴƛǘȅ 5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ .ƭƻŎƪ DǊŀƴǘ ό/5.DύΣ 9ŎƻƴƻƳƛŎ 

5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ !ŘƳƛƴƛǎǘǊŀǝƻƴ ό95!ύΣ ŀǊŜŀ wŜǾƻƭǾƛƴƎ [ƻŀƴ 

CǳƴŘ όw[Cύ ǇǊƻƎǊŀƳǎ ŀƴŘ ƻǘƘŜǊ ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜ ǎƻǳǊŎŜǎ ǘƻ 

ŬƴŀƴŎŜ ǘŜƳǇƻǊŀǊȅ ŀƴŘ ƭƻƴƎ-ǘŜǊƳ ǇǳōƭƛŎ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘǎ ŀƴŘ 

ŀƳŜƴƛǝŜǎ όƛΦŜΦ ǇǳōƭƛŎ ƘŀƴŘ ǎŀƴƛǝȊƛƴƎ ŀƴŘ ƘŀƴŘ-ǿŀǎƘƛƴƎ 

ǎǘŀǝƻƴǎΣ ǇŀǊƪƭŜǘǎΣ ǿŀǎǘŜ ǊŜŎŜǇǘŀŎƭŜǎΣ ǎŜŀǝƴƎΣ ŜǘŎΦύΦ  

u LŘŜƴǝŦȅ ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜ ƭƻŎŀǝƻƴǎ ŀƴŘ ŜȄǇŜǊƛƳŜƴǘ ǿƛǘƘ ǊƻŀŘ 

ŘƛŜǘǎΣ ǎƭƻǿ ǎǘǊŜŜǘǎΣ ǘŜƳǇƻǊŀǊȅκǎŎƘŜŘǳƭŜŘ ǎǘǊŜŜǘ ƻǊ ŀƭƭŜȅ 

ŎƭƻǎǳǊŜǎΣ ŀƴŘ ƻǘƘŜǊ ŀƭǘŜǊƴŀǝǾŜǎ ǘƻ ŜȄǇŀƴŘ ǘƘŜ ǇŜŘŜǎǘǊƛŀƴ 

ǊŜŀƭƳΣ ǇǊƻǾƛŘŜ ƻǳǘŘƻƻǊ ǎŜŀǝƴƎ ŦƻǊ ǊŜǎǘŀǳǊŀƴǘǎΣ Ƙƻǎǘ ǎƳŀƭƭ-

ǎŎŀƭŜ ŜǾŜƴǘǎ ŀƴŘ ŜƴǘŜǊǘŀƛƴƳŜƴǘΣ ŜǘŎΦ  

u ²ƻǊƪ ǿƛǘƘ ƭƻŎŀƭ ƎƻǾŜǊƴƳŜƴǘ ǘƻ ŜȄǇƭƻǊŜ ǇƻǎǎƛōƛƭƛǝŜǎ ŀƴŘ 

ǇƻǘŜƴǝŀƭ ƻǇǝƻƴǎ ŦƻǊ ŀƭƭŜȅǿŀȅ ŀƴŘ ǇŀǊƪƛƴƎ ƭƻǘ 

ǊŜŎƻƴŬƎǳǊŀǝƻƴǎ ǘƻ ŀŎŎƻƳƳƻŘŀǘŜ ŎǳǊōǎƛŘŜ ǇƛŎƪ-ǳǇ 

ƭƻŎŀǝƻƴǎΣ ōŀŎƪŘƻƻǊ ŀƴŘ ǿƛƴŘƻǿ ǇƛŎƪǳǇǎΣ ŘǊƛǾŜ-ǘƘǊǳ ǇƛŎƪǳǇǎΣ 

ŀƭǘŜǊƴŀǘŜ ǇŜŘŜǎǘǊƛŀƴ ǇŀǎǎŀƎŜǿŀȅǎΣ ǇǳōƭƛŎ ǎŜŀǝƴƎ ŀǊŜŀǎΣ ŜǘŎΦ   

u LƴŎǊŜŀǎŜ ƻǊ ŀƭǘŜǊ ŘƛǊŜŎǝƻƴŀƭ ŀƴŘ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴŀƭ ǎƛƎƴŀƎŜ ǘƻ 

Ǉƻǎǘ ŀƴŘ ǇǊƻƳƻǘŜ ǇǳōƭƛŎ ƘŜŀƭǘƘΣ ǎŀŦŜǘȅ ŀƴŘ ǎƻŎƛŀƭ ŘƛǎǘŀƴŎƛƴƎ 

ǇǊŀŎǝŎŜǎΣ ƛŘŜƴǝŦȅ ǇǳōƭƛŎ ǇŀǊƪƛƴƎ ŀǊŜŀǎΣ ƘŜƭǇ ǊƻǳǘŜ 

ǇŜŘŜǎǘǊƛŀƴǎΣ ŜǘŎΦ   

u ²ƻǊƪ ǿƛǘƘ ƭƻŎŀƭ ƎƻǾŜǊƴƳŜƴǘ ǘƻ Ƙƻǎǘ ǊƻǳƴŘǘŀōƭŜ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴǎ 

όǾƛǊǘǳŀƭƭȅΣ ƛƴ ǘƘŜ ƴŜŀǊ ǘŜǊƳύ ŦƻǊ ŘƛǎǘǊƛŎǘ ǇǊƻǇŜǊǘȅ ŀƴŘ 

ōǳǎƛƴŜǎǎ ƻǿƴŜǊǎ ǘƻ ǎƘŀǊŜ ƴŜǿǎΣ ŘƛǎŎǳǎǎ ŀŎǝƻƴǎ ƭƻŎŀƭ 

ƎƻǾŜǊƴƳŜƴǘΣ ǘƘŜ a{h ŀƴŘ ǇŀǊǘƴŜǊǎ ŀǊŜ ǘŀƪƛƴƎ ǘƻ ǇǊƻƳƻǘŜ 

ƘŜŀƭǘƘΣ ǎŀŦŜǘȅΣ ŎƻƳŦƻǊǘ ŀƴŘ ŎƻƳƳŜǊŎŜΣ ŀƴŘ ǘƻ ŦŀŎƛƭƛǘŀǘŜ ŀ 

vϧ! ŀƴŘ ƘŜŀƭǘƘȅ ŜȄŎƘŀƴƎŜ ƻŦ ƛŘŜŀǎΦ  

BETTER TOGETHER | COVID-19 RECOVERY GUIDANCE AND TIPS 

TIPS FOR WORKING WITH LOCAL GOVERNMENT  

TOPIC/ACTION:   MSO LEADER:   CONNECT WITH:  

1.     

2.     

3.     

4.     

5.     

TO DO:  
a) Identify priority topics or actions  

b)  Assign a Main Street Organization (MSO) leader  

c) Identify the appropriate local government official, staff member or 

department leader to connect with  

?"7@ NPM//P 7BW" ) ÝÃ¿ÃÞ ÁÂÆ-Ä¿ÆÂ  * {^s|«®ªkk®Ĉs~µ^ki^Îg~{ 

PARTNERSHIPS 



c Provisions for sidewalk vending and dining, including 

provisions for the serving and consumption of alcohol 

in sidewalk areas, parklets and other areas that might 

be appropriate  

c Permission to use other public spaces for vending, 

dining, etc. (i.e. parks, breezeways, alleyways, etc.)  

c Designated curbside pick -up and loading zones  

c Temporary and additional business signage, including 

sandwich boards (where space permits)  

c Suspending or relaxing of parking enforcement and 

fines. Important notes:  

u Making the system work will require the 

cooperation of business community members  

u Discuss possibilities for parking enforcement 

personnel to be reassigned to certain 

maintenance tasks, social distancing monitoring 

and òenforcementó tasks, etc. 

c Allowing ñand encouraging ñ small-scale 

entertainment and activities in public spaces (i.e. 

buskers, artists, fitness classes, etc.)  

c Waivers of utility payment late fees and the waiver and 

refund of cross connection fees  

c Reductions or waivers for alcohol license, amusement 

device and annual amplified sound permit fees  

c __________________________________________________ 

c __________________________________________________ 

EXAMPLES: BUSINESS-FRIENDLY ORDINANCES AND ALLOWANCES 

FOR MAIN STREET DISTRICT REVITALIZATION AND RECOVERY  

?"7@ NPM//P 7BW" ) ÝÃ¿ÃÞ ÁÂÆ-Ä¿ÆÂ  * {^s|«®ªkk®Ĉs~µ^ki^Îg~{ 

PARTNERSHIPS 

²ƻǊƪ ǿƛǘƘ ƭƻŎŀƭ ƻŶŎƛŀƭǎ ŀƴŘ ǎǘŀũ ǘƻ ŜȄŀƳƛƴŜ ŜȄƛǎǝƴƎ ŎƻŘŜǎΣ ƻǊŘƛƴŀƴŎŜǎ 

ŀƴŘ ŦŜŜǎΣ ǿƛǘƘ ŎƻƴǎƛŘŜǊŀǝƻƴ ŦƻǊ ǘŜƳǇƻǊŀǊȅ ŦŜŜ ǊŜŘǳŎǝƻƴǎ ŀƴŘ ǿŀƛǾŜǊǎΤ 

ŀƴŘ ƻǊŘŜǊǎΣ ǘŜƳǇƻǊŀǊȅ ƻǊŘƛƴŀƴŎŜǎ ƻǊ ǾŀǊƛŀƴŎŜǎ ǘƘŀǘ ǿƛƭƭ ŀŘǾŀƴŎŜ 

ŎƻƳƳǳƴƛǘȅΣ ŘƛǎǘǊƛŎǘ ŀƴŘ ōǳǎƛƴŜǎǎ ŜŎƻƴƻƳƛŎ ǊŜŎƻǾŜǊȅ ŜũƻǊǘǎΦ  

Examples and considerations include:  

TO DO:  

NOTES:  
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Encouraging New Investment ñ

Without Sacrificing Design Quality 

and Community Character  

u /ƻƴǎƛŘŜǊ ǘƘŜ ƴŜŜŘ ŦƻǊΣ ŀƴŘ ōŜƴŜŬǘǎ ƻŦΣ ƛƴŎƻǊǇƻǊŀǝƴƎ ŀ 

ǎǘǊŜŀƳƭƛƴŜŘ ŘŜǎƛƎƴ ǊŜǾƛŜǿ ǇǊƻŎŜǎǎ ŀǎ ǇŀǊǘ ƻŦ ōǳƛƭŘƛƴƎ 

ŀƴŘ ōǳǎƛƴŜǎǎ ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴ ŀƴŘ ǇŜǊƳƛǩƴƎ ǇǊƻŎŜǎǎŜǎΥ 

½ 9ȄǇƭƻǊŜ ǇƻǎǎƛōƛƭƛǝŜǎ ŦƻǊ ǊŜǾƛŜǿ ǇǊƻŎŜǎǎŜǎ ǘƻ ōŜ 

ŦŀŎƛƭƛǘŀǘŜŘ ǾƛǊǘǳŀƭƭȅ   

½ ²ƻǊƪ ǿƛǘƘ ƎƻǾŜǊƴƛƴƎ ŀǳǘƘƻǊƛǝŜǎ ŀƴŘ ǇŀǊǘƴŜǊǎ 

όƛΦŜΦ ƭƻŎŀƭ ƎƻǾŜǊƴƳŜƴǘ ƻŶŎƛŀƭǎΣ ƘƛǎǘƻǊƛŎ 

ǇǊŜǎŜǊǾŀǝƻƴ ŎƻƳƳƛǎǎƛƻƴΣ ǇƭŀƴƴƛƴƎ ŀƴŘ ȊƻƴƛƴƎ 

ŎƻƳƳƛǎǎƛƻƴǎΣ ŀƴŘ ƻǘƘŜǊǎύ ǘƻ ƳŀǇ ǘƘŜ ǇǊƻŎŜǎǎ 

ŀƴŘ ŎƻǊǊŜǎǇƻƴŘƛƴƎ ǇǊƻǘƻŎƻƭǎ 

u tŀǊǘƴŜǊ ǿƛǘƘ ƭƻŎŀƭ ŬƴŀƴŎƛŀƭ ƛƴǎǝǘǳǝƻƴǎΣ ŦƻǳƴŘŀǝƻƴǎΣ 

ŀƴŘ ƻǘƘŜǊ ŦǳƴŘƛƴƎ ǎƻǳǊŎŜǎ ǘƻ ŎǊŜŀǘŜΣ ǊŜǇƭŜƴƛǎƘ ƻǊ 

ǊŜŘƛǊŜŎǘ ƳƛŎǊƻ-ƭƻŀƴ ǇǊƻƎǊŀƳǎ ǘƻ ƛƴŎŜƴǝǾƛȊŜ άƎƻƻŘ 

ŘŜǎƛƎƴέ ς ƛŘŜŀƭƭȅ ǘƻ ƛƴŎƭǳŘŜ ōƻǘƘ ǎƻƊ ŀƴŘ ƘŀǊŘ Ŏƻǎǘǎ ŀǎ 

ŜƭƛƎƛōƭŜ ŜȄǇŜƴŘƛǘǳǊŜǎΦ 

u ¢ŀƪŜ ŀŘǾŀƴǘŀƎŜ ƻŦ ǘƘŜ ŎƛǊŎǳƳǎǘŀƴŎŜǎΦ  [Ŝǎǎ Ŧƻƻǘ ǘǊŀŶŎ 

ŀƴŘ ǊŜŘǳŎŜŘ ōǳǎƛƴŜǎǎ ƘƻǳǊǎ Ŏŀƴ ǇǊƻǾƛŘŜ ŀƴ ƻǇǇƻǊǘǳƴŜ 

ǝƳŜ ǘƻ ǘŀŎƪƭŜ ŘŜŦŜǊǊŜŘ ƳŀƛƴǘŜƴŀƴŎŜ ǇǊƻƧŜŎǘǎΣ ǳǇƎǊŀŘŜ 

ƻǳǘŘŀǘŜŘ ǎȅǎǘŜƳǎΣ ŀƴŘ ƳŀƪŜ ŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘȅ 

ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘǎ ƛŦ ŦǳƴŘǎ ŀƭƭƻǿΦ 

u ¦ǎƛƴƎ ǘȅǇƛŎŀƭ ƘƛǎǘƻǊƛŎ ǎǘƻǊŜŦǊƻƴǘ ŦƻƻǘǇǊƛƴǘǎΣ ŎǊŜŀǘŜ 

ŜȄŀƳǇƭŜǎ ƻŦ ǇƻǘŜƴǝŀƭ ōǳƛƭŘƛƴƎ ƳƻŘƛŬŎŀǝƻƴ ƛŘŜŀǎ ǘƻ 

ƛƭƭǳǎǘǊŀǘŜ ǿŀȅǎ ǘƻ ƳŀȄƛƳƛȊŜ ƭŜŀǎŀōƭŜ ǎǇŀŎŜΦ 

BETTER TOGETHER | COVID-19 RECOVERY GUIDANCE AND TIPS 

ENCOURAGING NEW INVESTMENT AND FILLING VACANCIES  
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BUSINESSES AND 

REAL ESTATE 

u DŜǘ ǇǊƻǇŜǊǝŜǎ ǎƘƻǿ-ǊŜŀŘȅΦ {Ƴŀƭƭ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘǎ Ŏŀƴ 

ƳŀƪŜ ŀ ƳŀƪŜ ŀ ōƛƎ ŘƛũŜǊŜƴŎŜ ƛƴ ƳŀǊƪŜǝƴƎ ǾŀŎŀƴǘ 

ǎǇŀŎŜΦ ! ǘƘƻǊƻǳƎƘ ŎƭŜŀƴƛƴƎΣ ŀ ŦǊŜǎƘ Ŏƻŀǘ ƻŦ ǇŀƛƴǘΣ ŀƴŘ 

ǊŜƳƻǾƛƴƎ ƛǘŜƳǎ ǎǇŜŎƛŬŎ ǘƻ ŦƻǊƳŜǊ ƻŎŎǳǇŀƴǘǎ όǎƭŀǘ ǿŀƭƭǎΣ 

ǎƛƎƴŀƎŜΣ ōǊƛƎƘǘ ŎƻƭƻǊǎΣ ŜǘŎΦύ Ŏŀƴ ƳŀƪŜ ǘƘŜ ǎǇŀŎŜ ƳƻǊŜ 

ŀǧǊŀŎǝǾŜ ǘƻ ŀ ƭŀǊƎŜǊ ƎǊƻǳǇ ƻŦ ǇƻǘŜƴǝŀƭ ǘŜƴŀƴǘǎΦ 

u ¢Ƙƛƴƪ ŀōƻǳǘ ƴŜǿ ǘǊŜŀǘƳŜƴǘǎΦ LŦ ƭŀǊƎŜǊ ǎŎŀƭŜ ǎǘƻǊŜŦǊƻƴǘ 

ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘǎ ŀǊŜ ōŜƛƴƎ ŘƻƴŜΣ ŎƻƴǎƛŘŜǊ ƅŜȄƛōƭŜ 

ǘǊŜŀǘƳŜƴǘǎ ǘƘŀǘ ŀǊŜ ŎƻƳǇŀǝōƭŜ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ƘƛǎǘƻǊƛŎ 

ŎƘŀǊŀŎǘŜǊ ƻŦ ǘƘŜ ōǳƛƭŘƛƴƎΦ hǇŜǊŀōƭŜ ƻǊ Ǌƻƭƭ-ǳǇ ǿƛƴŘƻǿǎ 

Ŏŀƴ ǇǊƻǾƛŘŜ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ŦƻǊ ǿŀƭƪ-ǳǇ ǎŜǊǾƛŎŜ ŀƴŘ 

ŀŘŘŜŘ ƛƴǘŜǊƛƻǊ ǾŜƴǝƭŀǝƻƴΣ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ ŦƻǊ ŦƻƻŘ ǎŜǊǾƛŎŜ 

ŜǎǘŀōƭƛǎƘƳŜƴǘǎΦ 

u /ǊŜŀǘŜ ŀ ƭƛǎǘ ƻŦ ǇƻǎǎƛōƭŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƎǊƻǳǇ ƳŜƳōŜǊǎ 

ǿƛƭƭƛƴƎ ǘƻ ƛƴǾŜǎǘ ƛƴ ŀƴ άŀǘ Ǌƛǎƪέ ƻǊ ƘƛǎǘƻǊƛŎ ōǳƛƭŘƛƴƎ ƻƴ 

ǎƘƻǊǘ ƴƻǝŎŜ ƛŦ ƻƴŜ ōŜŎƻƳŜǎ ŀǾŀƛƭŀōƭŜΦ 9ƴǎǳǊŜ ǇƻǘŜƴǝŀƭ 

ƳŜƳōŜǊǎ ŀǊŜ ǎǳǇǇƻǊǝǾŜ ƻŦ ǊŜƘŀōƛƭƛǘŀǝƻƴ ǘƘŀǘ ƛǎ 

ǎŜƴǎƛǝǾŜ ǘƻ ǘƘŜ ƘƛǎǘƻǊƛŎ ƴŀǘǳǊŜ ƻŦ ǘƘŜ ǇǊƻǇŜǊǘȅΦ 

u tŀǊǘƴŜǊ ǿƛǘƘ ǊŜƎƛƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ƛƴǎǝǘǳǝƻƴǎ ǿƛǘƘ 

ŎƻƴǎǘǊǳŎǝƻƴ ƻǊ ŀǇǇǊŜƴǝŎŜǎƘƛǇ ǇǊƻƎǊŀƳǎ ǘƻ ǇǊƻǾƛŘŜ 

ƘƛǎǘƻǊƛŎ ǇǊƻǇŜǊǘȅ ǇǊƻƧŜŎǘ ƻǇǝƻƴǎ ǘƻ ōŜ ǳǎŜŘ ŀǎ άƭƛǾƛƴƎ 

ƭŀōƻǊŀǘƻǊƛŜǎέ ŦƻǊ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ŜŀǊƴ ŎǊŜŘƛǘΦ 

Be Ready for Investors  

¢ƘŜ ƳƛǎŦƻǊǘǳƴŜ ƻǊ ǎƛƳǇƭŜ ƳƻǝǾŀǝƻƴ ƻŦ ǎƻƳŜ ǇǊƻǇŜǊǘȅ ŀƴŘ 

ōǳǎƛƴŜǎǎ ƻǿƴŜǊǎ ǿƛƭƭ ǘǊŀƴǎƭŀǘŜ ǘƻ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ŦƻǊ ƴŜǿ 

ƛƴǾŜǎǘƻǊǎ τ ŀƴŘ ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ ƛƴǾŜǎǘƻǊǎ ƭƻƻƪƛƴƎ ǘƻ ŎŀǇƛǘŀƭƛȊŜΦ .Ŝ 

ǊŜŀŘȅ ǘƻ ƘŜƭǇ ǘƘŜƳ ƭƻŎŀǘŜ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ŀƴŘ ƴŀǾƛƎŀǘŜ ƭƻŎŀƭ 

ǇǊƻǇŜǊǘȅ ŀƴŘ ōǳǎƛƴŜǎǎ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ǇǊƻŎŜǎǎŜǎΦ 

9ȄŀƳǇƭŜǎ ƻŦ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ǘƻ ƘŀǾŜ ǊŜŀŘȅ ƛƴŎƭǳŘŜΥ 

c ! ŎǳǊǊŜƴǘ ƭƛǎǘ ƻŦΣ ŀƴŘ ŎƻƴǘŀŎǘ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ŦƻǊΣ 

ǇǊƻǇŜǊǝŜǎ ŀǾŀƛƭŀōƭŜ ŦƻǊ ǎŀƭŜ ƻǊ ƭŜŀǎŜ 

c ! ƻƴŜ- ƻǊ ǘǿƻ-ǇŀƎŜ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ŀƴŘ ŘƛǎǘǊƛŎǘ ǇǊƻŬƭŜ 

c /ǳǊǊŜƴǘ ƳŀǊƪŜǘ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ƻǊ ǊŜŎŜƴǘ ǎǘǳŘȅ 

ǊŜǎǳƭǘǎ ǘƘŀǘ ǇǊƻǾƛŘŜ ƛƴǎƛƎƘǘǎ ƻƴ ōǳǎƛƴŜǎǎ 

ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ όǇƻǘŜƴǝŀƭ ǘŜƴŀƴǘǎύ 

c LƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ƻƴ ƭƻŎŀƭ ǇǊƻǇŜǊǘȅ ŀƴŘ ōǳǎƛƴŜǎǎ 

ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ 
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BETTER TOGETHER | COVID-19 RECOVERY GUIDANCE AND TIPS 

ENCOURAGING NEW INVESTMENT AND FILLING VACANCIES  

BUSINESSES AND REAL ESTATE 

Creative Ways to Promote, Prepare 

and Fill Vacancies  

u ¦ǎŜ ǘŜƳǇƻǊŀǊȅ ǎǘƻǊŜŦǊƻƴǘ ǘǊŜŀǘƳŜƴǘǎ ǘƻ ƛŘŜƴǝŦȅ 

ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ŀƴŘ ƳŀƪŜ ŀ ǇƻǎƛǝǾŜ ǎǘŀǘŜƳŜƴǘΦ 

u ²ƻǊƪ ǿƛǘƘ ǇǊƻǇŜǊǘȅ ƻǿƴŜǊǎ ŀƴŘ ŀƎŜƴǘǎ ǘƻ Ƙƻǎǘ ǾƛǊǘǳŀƭ 

ǘƻǳǊǎ ŀƴŘΣ ƭƻƴƎŜǊ-ǘŜǊƳΣ ǘƻ Ƙƻǎǘ ŘƛǎǘǊƛŎǘ-ǿƛŘŜ ƻǇŜƴ 

ƘƻǳǎŜ-ǎǘȅƭŜ ǘƻǳǊǎ ƻŦ ǊŜŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ǎƛǘŜǎ ŀƴŘ 

ǇǊƻǇŜǊǝŜǎ ŀǾŀƛƭŀōƭŜ ŦƻǊ ǎŀƭŜ ƻǊ ƭŜŀǎŜΦ 

u 9ȄǇƭƻǊŜ ƛƴǘŜǊŜǎǘ ŀƴŘ ƻǇǝƻƴǎ ǘƻ ŎǊŜŀǘŜ ŀƴ ƻƴƎƻƛƴƎ 

ŘƛǎǘǊƛŎǘ-ōǊŀƴŘŜŘ ǾƛǊǘǳŀƭ ǘƻǳǊ ŀƴŘ ƻǇŜƴ ƘƻǳǎŜ ǎŜǊƛŜǎΤ ŀƴŘ 

ŀǇǇǊƻŀŎƘ ǇƻǘŜƴǝŀƭ ǇŀǊǘƴŜǊǎΣ ǎǳǇǇƻǊǘŜǊǎ ŀƴŘ ǎǇƻƴǎƻǊǎ 

ǘƻ ǳƴŘŜǊǿǊƛǘŜ ƻǊ ƻũǎŜǘ ǇǊƻŘǳŎǝƻƴ ŎƻǎǘǎΦ    

u hōǎŜǊǾƛƴƎ ǎƻŎƛŀƭ ŘƛǎǘŀƴŎƛƴƎ ƎǳƛŘŜƭƛƴŜǎ ŀƴŘΣ tƻǎǘ-/ƻǾƛŘΣ 

Ƙƻǎǘ ǎƳŀƭƭ-ǎŎŀƭŜ ŜǾŜƴǘǎΣ ŜƴǘŜǊǘŀƛƴƳŜƴǘ ŀƴŘ ƴŜǘǿƻǊƪƛƴƎ 

ƳƛȄŜǊǎ ŀǘ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘȅ ǎƛǘŜǎΦ 

u tǊƻƳƻǘŜ ŀƴŘ ǿƻǊƪ ǿƛǘƘ ǇǊƻǇŜǊǘȅ ƻǿƴŜǊǎ ŀƴŘ ŀƎŜƴǘǎ ǘƻ 

ǊŜǘǊƻŬǘ ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜ ǎƛǘŜǎ ŦƻǊ ǇƻǇ-ǳǇ ǎƘƻǇǎΣ ƪƛƻǎƪǎ ƻǊ 

ƻǘƘŜǊ ǎƘŀǊŜŘ ǎǇŀŎŜ ƻǊ Ŏƻ-ǿƻǊƪƛƴƎ ŀǊǊŀƴƎŜƳŜƴǘǎΤ ŀƴŘΣ 

ǇƻǎǎƛōƭȅΣ ǘƻ ƻũŜǊ ƭƛƳƛǘŜŘ-ǘŜǊƳ ƻǊ ǊŜƴǘ-ǊŜŘǳŎŜŘ ǎǇŀŎŜǎ 

ŀǎ ŀƴ ŀǿŀǊŘ ŦƻǊ ƴŜǿ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎ ŀƴŘ ōǳǎƛƴŜǎǎ Ǉƭŀƴ 

ƻǊ ǇƛǘŎƘ ŎƻƴǘŜǎǘ ǿƛƴƴŜǊǎΦ  

u ²ƻǊƪ ǿƛǘƘ ƘƛƎƘ ǎŎƘƻƻƭΣ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ŎƻƭƭŜƎŜΣ ŀǇǇǊŜƴǝŎŜ 

ŀƴŘ ǎƪƛƭƭŜŘ ƭŀōƻǊ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴǎ ŀƴŘ ǿƻǊƪŦƻǊŎŜ 

ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ǇǊƻƎǊŀƳǎ ǘƻ ǇǊŜǇŀǊŜ ŀƴŘ ōǳƛƭŘƻǳǘ ǎǇŀŎŜǎ 

ŦƻǊ ƻŎŎǳǇŀƴŎȅΦ  

u Iƻǎǘ ŀ ǿƻǊƪǎƘƻǇ όƭƛƳƛǘŜŘ ŀǧŜƴŘŀƴŎŜ ŀƴŘκƻǊ ǾƛǊǘǳŀƭƭȅ 

ǇǊƻŘǳŎŜŘ ǘƻ ŎƻƳǇƭȅ ǿƛǘƘ ǎƻŎƛŀƭ ŘƛǎǘŀƴŎƛƴƎ ƎǳƛŘŜƭƛƴŜǎύ 

ǇǊƻǾƛŘƛƴƎ Ƙƛƴǘǎ ŀƴŘ ǝǇǎ ŦƻǊ ōǳƛƭŘƛƴƎ ƻǿƴŜǊǎ ǘƻ ǇǊŜǇŀǊŜ 

ŀƴŘ Ŭƭƭ ǎǇŀŎŜǎΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ŜȄŀƳǇƭŜǎ ƻŦ ŦǳƴŘƛƴƎ ǎƻǳǊŎŜǎΣ 

ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ŀǎǎƛǎǘŀƴŎŜΣ ŀƴŘ ƭŀƴŘƭƻǊŘ ŎƻƴŎŜǎǎƛƻƴ ƻǇǝƻƴǎΦ 

Add your ideas:  

u ψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψ 

u ψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψ 

u ψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψ 

u ψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψψ 

Strengthen Your Entrepreneurial 

Development Support System  

¢ƘŜ ǝƳƛƴƎ ŦƻǊ ōƻƭǎǘŜǊƛƴƎ ȅƻǳǊ ƭƻŎŀƭ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊ ǎǳǇǇƻǊǘ 

ǎȅǎǘŜƳ ŎƻǳƭŘ ōŜ ƻǇǇƻǊǘǳƴŜΦ ¢ƘŜ нллу ǊŜŎŜǎǎƛƻƴ ǎŀǿ ŀƴ 

ƛƴŎǊŜŀǎŜ ƛƴ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ŀŎǝǾƛǘȅ ǿƘŜƴ ŜƳǇƭƻȅŜŜǎ ǿƘƻ 

ƭƻǎǘ ǘƘŜƛǊ Ƨƻōǎ ŘŜŎƛŘŜŘ ǘƻ ƳŀƪŜ ǘƘŜƛǊ ƻǿƴΦ wŜŎŜƴǘ ƭŀȅƻũǎΣ 

ǳƴŎŜǊǘŀƛƴ ŜƳǇƭƻȅƳŜƴǘ ǇǊƻǎǇŜŎǘǎΣ ŀƴŘ ŀƴ ƛƴŎǊŜŀǎƛƴƎ ƴǳƳōŜǊ 

ƻŦ ŜƳǇƭƻȅŜŜǎ ǿƻǊƪƛƴƎ ŦǊƻƳ ƘƻƳŜ ς ŀƴŘ ŜƴƧƻȅƛƴƎ ŀ 

ƴŜǿŦƻǳƴŘ ǎŜƴǎŜ ƻŦ ŦǊŜŜŘƻƳ ŀƴŘ ƛƴŘŜǇŜƴŘŜƴŎŜ ς Ƴŀȅ 

ǊŜǇǊŜǎŜƴǘ ǘƘŜ ƭŀǊƎŜǎǘ Ǉƻƻƭ ƻŦ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎ ǎŜŜƴ ƛƴ ƳƻǊŜ 

ǘƘŀƴ ŀ ŘŜŎŀŘŜΦ 

¢Ƙƛƴƪ ŀōƻǳǘ ƴŜŜŘǎ ŀƴŘ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ŦƻǊ ǇǊƻƎǊŀƳǎ ŀƴŘ 

ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ǘƻ ǎǳǇǇƻǊǘ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎΦ 9ȄŀƳǇƭŜǎ ƛƴŎƭǳŘŜΥ 

c .ǳǎƛƴŜǎǎ Ǉƭŀƴ ǘǊŀƛƴƛƴƎ 

c aŜƴǘƻǊƛƴƎ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

c .ǳǎƛƴŜǎǎ Ǉƭŀƴ ŀƴŘ ǇƛǘŎƘ ŎƻƴǘŜǎǘǎ 

c !ŎŎŜǎǎ ǘƻ ǎǘŀǊǘ-ǳǇ ŎŀǇƛǘŀƭ 

c !Ǿŀƛƭŀōƛƭƛǘȅ ƻŦ Ŏƻ-ǿƻǊƪƛƴƎ ǎǇŀŎŜ ƻǊ ƻǘƘŜǊ ǎƘŀǊŜŘ 

ǎǇŀŎŜ ŀǊǊŀƴƎŜƳŜƴǘǎ 

c !Ǿŀƛƭŀōƛƭƛǘȅ ƻŦ ǇƻǇ-ǳǇ ǎǇŀŎŜǎ 


